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Aide à la tâche 

Création d’un compte fournisseur sur SAP Business Network 

Public cible 

Fournisseurs d’Hydro-Québec (nouveaux fournisseurs ou fournisseurs existants n’ayant 
pas encore de compte SAP Business Network) 

Objectif 

Guider le fournisseur dans la création de son compte SAP Business Network (ANID) afin de 
pouvoir : 

• recevoir des invitations d’Hydro-Québec, 

• compléter son enregistrement fournisseur, 

• collaborer dans SAP Ariba (approvisionnement, contrats, facturation, selon les 
modules activés). 

 
 
 

1. Accéder au portail SAP Business Network 

Aller sur le site Web suivant : https://supplier.ariba.com et cliquer sur S’inscrire 
maintenant 
 

Un code de vérification sera envoyé à l’adresse courriel utilisée lors de l’inscription. 

https://supplier.ariba.com/
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Veuillez entrer ce code dans l’espace désigné afin de poursuivre le processus de création 
du compte. À noter que le mot de passe transmis expirera dans 30 minutes. 
 

 
 

 

2. Choisir la région 

Choisissez l’un des centres de données proposés, puis cliquez sur Suivant. Le centre de 
données détermine où les données seront stockées. Le premier choix, États-Unis (Quincy, 
WA), est habituellement recommandé dans les cas standards, sauf si des exigences 
particulières s’appliquent (par exemple, des contraintes réglementaires ou de localisation 
des données). 
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Bon à savoir 
Ce choix pourra être modifié ultérieurement, au besoin. 
 

3. Remplir les informations de l’entreprise 

Compléter les champs requis avec les informations de votre entreprise, notamment : 

• nom légal, 

• adresse, 
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• coordonnées du contact principal. 
 
 

 
 
 
 
Assurez-vous que les informations saisies sont exactes et à jour. 
 
 
 
 

4. Nom du compte 

Si vous souhaitez renommer votre compte, décochez l’option proposée par défaut et 
saisissez le nom désiré. 
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5. Création du mot de passe et acceptation des conditions 

1. Choisir un mot de passe conforme aux consignes affichées à l’écran. 

2. Prendre note de votre mot de passe pour référence future. 

3. Prendre connaissance : 

o des Conditions d’utilisation, 

o de la Déclaration de confidentialité, en cliquant sur les liens 
correspondants. 

4. Si vous êtes en accord, cochez les cases requises pour accepter ces conditions. 
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(Optionnel) Imprimez la page de résumé pour vos dossiers. Vous pouvez également 
imprimer les conditions d’utilisation. 

 
 
 

6. Sélection du rôle commercial 

À l’aide de la liste déroulante, sélectionner le rôle commercial le plus pertinent ou le plus 
proche de votre poste. 
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7. Vérification de sécurité 

Cocher la case indiquant que vous n’êtes pas un robot. 

Un jeu de vérification par images pourra s’afficher. 
Cette étape peut prendre quelques minutes. 
 

 

8. Création du compte 

Cliquer sur Créer un compte. 



Diffusion restreinte 
 

 

 
 

9. Vérification de l’adresse ou des données 

Il est possible qu’un message s’affiche pour suggérer une correction (par exemple pour 
l’adresse). 

Vous pouvez : 

• accepter la suggestion proposée par le système, ou 

• conserver l’information que vous avez saisie. 
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10. Vérification des comptes existants (doublons) 

Le système peut afficher un écran indiquant qu’il recherche des correspondances avec des 
comptes existants. 

Cliquer sur Vérifier les comptes. 
 

 

11. Analyse des correspondances 

Une liste de comptes potentiellement similaires peut s’afficher. 
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• Vérifier s’il existe un doublon. 

• Si les comptes proposés ne correspondent pas à votre entreprise, cliquer sur 
Précédent. 

 
 
 
 

 

12. Poursuite de la création du compte 

Sur l’écran précédent, cliquer sur Poursuivre la création du compte. 
 

 

13. Création du compte en cours 

Un message indiquant que le compte est en cours de création s’affiche. 

Veuillez patienter quelques instants. 
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14. Courriel de confirmation 

Vous recevrez un courriel de confirmation semblable à l’exemple présenté à l’écran. 

• Cliquer sur le lien contenu dans le courriel pour vous connecter, 

 
 
 
 

 
Vous pouvez renvoyer le courriel contenant le lien d’activation de votre compte SAP 
Business Network si le message précédent ne vous est pas parvenu. Si le lien ne s’ouvre 
pas, copiez-le et collez-le dans la barre d’adresse d’un navigateur compatible. 
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15. Connexion au compte 

Entrer vos identifiants (nom d’utilisateur et mot de passe) pour vous connecter à votre 
compte SAP Business Network. 
 

 

16. Mise à jour des informations du compte 

Une fois connecté, vous pouvez compléter ou mettre à jour certaines informations afin de 
finaliser la création de votre compte. 
 

 

17. Catégories de produits et services 

Sélectionner les catégories de produits et/ou de services offertes par votre entreprise. 
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Il est possible de sélectionner plusieurs catégories, au besoin. 

 

18. Emplacements de livraison 

Accéder au deuxième onglet et sélectionner vos emplacements de livraison. 

Plusieurs emplacements peuvent être ajoutés. 

 
 

19. Secteur d’activité 

Sélectionner votre secteur d’activité dans la liste proposée. 
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20. Compte créé avec succès 

   Félicitations ! 
Vous possédez maintenant un compte sur SAP Business Network. 

À l’aide des liens disponibles à l’écran, vous pouvez commencer à explorer la plateforme. 
 

 

21. Langue et pays 

Pour modifier la langue ou le pays, cliquer sur le petit drapeau situé en haut de l’écran. 
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22. Écran d’accueil 

Votre écran d’accueil devrait ressembler à l’exemple présenté. 

Vous pouvez confirmer que vous êtes bien connecté à SAP Business Network à l’aide de la 
petite flèche située près de votre nom. 
 

 

Merci d’avoir complété la création de votre compte SAP Business Network. 

Nous vous communiquerons prochainement les prochaines étapes pour connecter votre 
compte à Hydro-Québec. 
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Liens utiles : cliquez sur le lien ci-dessous ou copiez-le et collez-le dans la barre 
d’adresse de votre navigateur. 
 
 
SAP Business NetworkProcessus de vérification des comptes en double 

(https://help.sap.com/docs/business-network-for-procurement/introduction-to-business-
network/registering-on-sap-business-network?locale=en-US#sap-business-network-
duplicate-account-check-process) 

Foire aux questions 154276 
(https://support.ariba.com/item/view/154276_fr?min=0&toolbars=1&gutter=1&popwin=0&f  
ooter=1) 
 
 
En cas de difficulté lors de la création de votre compte ou pour toute question liée à 
l’utilisation de SAP Business Network, vous pouvez consulter le centre de support 
officiel de SAP pour les fournisseurs : 

Centre de support SAP Business Network (fournisseurs) 
(https://www.sap.com/canada-fr/products/business-network/suppliers/support.html) 

https://help.sap.com/docs/business-network-for-procurement/introduction-to-business-network/registering-on-sap-business-network?locale=en-US&sap-business-network-duplicate-account-check-process
https://help.sap.com/docs/business-network-for-procurement/introduction-to-business-
https://help.sap.com/docs/business-network-for-procurement/introduction-to-business-
https://support.ariba.com/item/view/154276_fr?min=0&toolbars=1&gutter=1&popwin=0&footer=1
https://support.ariba.com/item/view/154276_fr?min=0&toolbars=1&gutter=1&popwin=0&f
https://www.sap.com/canada-fr/products/business-network/suppliers/support.html
https://www.sap.com/canada-fr/products/business-network/suppliers/support.html)
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