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Ordre du jour

Confidentiel

Mot de bienvenue et consignes à respecter

L’approvisionnement chez Hydro-Québec

Cadre règlementaire

Type de travaux à venir

Période de questions (15 min)

Mot de la fin
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Consignes à respecter

Pour le bon déroulement de la rencontre

 Veuillez envoyer vos questions à Marie Simard-Dufour via 

la messagerie Teams

 Aucun échange irrespectueux n’est toléré



L’approvisionnement 
chez Hydro-Québec
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Vice-Présidence Approvisionnement Stratégique 
(VPAS) 

Entités

3

1. Direction – Biens
2. Direction – Services
3. Direction – Partenariats, 

performance opérationnelle et 
gouvernance

Achat annuel

7,1 G $ 
en biens et services

Nombre de fournisseurs sous 
contrat: environ 9000

Nombre de catégories: plus de 150

Appels de propositions par an: plus 
de 2000

Employés

380

Répartis entre les différentes entités
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Exemples:
• Maitrise de la végétation
• Services d'entretien

• Biens stratégiques
• Biens d’usage commun

Exemples:
• Construction d’ouvrages civils
• Travaux de modification ou réparation
• Installation de poteaux et ancrages
• Construction et entretien de routes

Dépense annuelle | 7,1 G$ en biens et services

20% |   CONSTRUCTION

16% |   SERVICES SPÉCIALISÉS

Principales catégories:
• Ingénierie
• Expertise technique
• Architecture

11% |   SERVICES PROFESSIONNELS

53% |   BIENS

• Ressources TIC
• Environnement & analyses
• Études, services juridiques

• Services spécialisés
‒ Exploitation d'avions
‒ Hébergement
‒ Déneigement

90%
Achat de biens et services auprès de fournisseurs installés au Québec
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Principes généraux

Sécurité d’approvisionnement
Assurer une sécurité d’approvisionnement des biens et des services nécessaires à la réalisation de la mission de base en 
favorisant le maintien d’un nombre adéquat de fournisseurs compétents.

Achats Responsables
Réaliser ses acquisitions en intégrant le développement durable aux processus d’acquisition.

Qualité
Obtenir des biens et des services de qualité en s’assurant de la qualification de ses fournisseurs, en spécifiant les besoins et
exigences, en gérant la qualité et en évaluant la performance de ses fournisseurs.

Efficacité
Obtenir les meilleures conditions du marché en planifiant et en groupant ses besoins, en favorisant des modes d’acquisition qui 
font appel à la concurrence, en développant des relations d’affaires durables avec ses fournisseurs.

Retombées économiques
Favoriser les retombées économiques au Québec en privilégiant le recours aux entreprises québécoises tout en s’assurant 
d’une saine concurrence et sous réserve des ententes de libéralisation des marchés.



Cadre règlementaire
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Conformité réglementaire des soumissions

ARQ

AMP 

Si l’établissement est au Québec, obligation pour le soumissionnaire de fournir une Attestation de Revenu 
Québec valide avant l’ouverture des plis, pour tout contrat supérieur ou égal à 25 K$. Dans le cas 
contraire, obligation pour le soumissionnaire de fournir le formulaire Absence d’établissement au Québec 
(document d’Hydro-Québec).

AUTORITÉ DES MARCHÉS PUBLICS : Obligation pour le soumissionnaire de détenir une Autorisation de 
contracter / sous-contracter avec un organisme public de l’AMP (contrat d’au moins 5 M$ pour les 
travaux et d’au moins 1 M$ pour les services y compris toutes les options de renouvellement possibles).

RBQ Obligation pour le soumissionnaire de détenir une licence valide sans restriction (si requis).

RENA Inadmissibilité des entreprises figurant dans le Registre des entreprises non admissibles aux contrats 
publics.

SEAO Hydro-Québec est tenu de publier l’avis aux intéressés à soumissionner et l’avis d’attribution des contrats 
sur les appels de proposition assujettis aux accords commerciaux.

Chartre de la 
langue française 

Inadmissibilité des entreprises figurant dans la liste des entreprises non conformes au processus de 
francisation de l’Office québécois de la langue française. 
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Accords commerciaux

Accord de commerce et de 
coopération entre le Québec et 
l’Ontario (ACCQO) 

(septembre 2016)

Accord économique et 
commercial global entre le 
Canada et l’Union européenne 
(AECG) 

(septembre 2017)

Entente Québec-Ontario sur la 
mobilité de la main-d'œuvre et 
les qualifications 
professionnelles dans la 
construction (EQO)

Accord de libre-échange 
canadien (ALEC)

(juillet 2017)
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Approvisionnement services spécialisés et 
construction

Biens et services spécialisés > 100k $ - Appels aux marchés Publics

• ≥ 694 700 $  Assujettie Accord de Commerce et Coopération Québec Ontario (ACCQO)

• ≥ 694 700 $  Assujetti Accord de Libre Échange Canadien (ALEC) 

• ≥ 736 000$ Assujettie Accord Économique et Commercial Global entre le Canada et l’Union Européenne (AECG)

Travaux de construction > 100k $ - Appels aux marchés Publics

• ≥ 100k $ à 5M $ - Régional ou Provincial

• ≥ 6 943 900 $  Assujettie Accord de Commerce et Coopération Québec Ontario (ACCQO)

• ≥ 6 943 900 $  Assujetti Accord de Libre Échange Canadien (ALEC)

• ≥ 9 200 000 $  Assujettie Accord Économique et Commercial Global entre le Canada et l’Union Européenne (AECG)

En vertu de ces accords, Hydro-Québec a notamment l’obligation : d’offrir aux entreprises du Canada et de l’Union
européenne la possibilité de participer aux appels de propositions et de qualification, principalement dans le
cadre d’appels de propositions ouverts ;
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Modes d’acquisition
Appels au marché *

• Limité (sur invitation)

o Biens et services : 0 $ à 10k$

o Deux fournisseurs et + : 10k$ à 100k$

o Au moins 3 fournisseurs invités : ≥ 100k $ 

• Régional : Selon l’historique du marché, s’il y a 
concurrence suffisante (recherche de 
fournisseurs sur Internet)

 MRC : pour les travaux à venir dans la MRC de 
Portneuf (seules les entreprises avec un 
établissement à la MRC sont admissibles).

• Sélectif : Appel aux fournisseurs qualifiés

• Ouvert : Tous les fournisseurs intéressés peuvent 
déposer
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Espace 
Approvisionnement • L’Espace approvisionnement est le portail destiné aux 

entreprises désirant faire affaire avec Hydro-Québec. 

• Convivial et sécuritaire, il offre de nombreuses fonctionnalités 
aux fournisseurs et est le principal outil pour répondre à un 
appel au marché

• Avantages de l’outil pour les Fournisseurs:

• Mise à jour autonome du dossier d’entreprise

• Inscription aux avis d’appels au marché dans les secteurs 
d’activité ciblés

• Échange d’informations avec le responsable du dossier d’Hydro-
Québec au moyen de la messagerie intégrée
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Exigences pour le soumissionnaire

Engagement de confidentialité

Remplir et signer le document par un 
représentant autorisé

Formulaire 963-2882 (Hydro-Québec)

Déclaration obligatoire : conflit 
d’intérêts et affirmations 

solennelles (DOCI)

Remplir et signer le document par un 
représentant autorisé

Formulaire 963-2800 (Hydro-Québec)

Attestation de Revenu Québec 
(ARQ)

Assurez-vous que le NEQ soit identique à 
celui indiqué à votre compte fournisseur 

(Espace Approvisionnement d’Hydro-
Québec)
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Rapports SST et DD SafeContractor
Processus

Aller dans sa 
Fiche 

fournisseur 
Hydro-
Québec

Remplir le 
formulaire 

(contact , nb 
d’employés, 

etc.) et 
l’envoyer

Réception d’un 
courriel

d’ouverture de 
compte et 

demande de 
paiement

Payer
l’inscription

Répondre au 
questionnaire
et téléverser 

les pièces 
justificatives

Soumettre le
dossier pour
évaluation

Télécharger le 
rapport PDF du 

questionnaire de 
SafeContractor

Téléverser le
rapport PDF valide
dans le dossier de 

soumission
d’Hydro-Québec

Au besoin et si 
possible (preuves 

refusées) : corriger 
et re-soumettre le 

dossier

Nombre 
d’employés

Nouveau membre 
SafeContractor

Déjà membre 
SafeContractor

0-5 108,15 $ 75 $

6-19 243,08 $ 75 $

20-99 405,82 $ 100 $

100-499 540,75 $ 100 $

500 et plus 648,90 $ 100 $

Cliquer sur
l’hyperlien 

d’enregistrement

Tarifs actuels 
(valides jusqu’au 22/11/2025)
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Rapports SST et DD SafeContractor
Conseil important

Pensez à prévoir des délais pour :

• La validation de votre demande d’accès à SafeContactor (24 h)

• Rassembler les pièces justificatives à joindre à vos réponses

• Le cas échéant, faire traduire des pièces justificatives en français

• La validation de vos réponses et des pièces justificatives soumises (48h)

• Le cas échéant, la validation des modifications apportées à votre dossier en cas de pièces justificatives refusées (48h)

Pensez également à bien vérifier vos courriers indésirables, car SafeContractor communiquera plusieurs fois avec

vous par courriel pendant le processus

Si votre inscription n’est pas activée 24h après l’envoi de votre formulaire de demande d’ouverture de compte

avec Hydro-Québec, contactez-les sans tarder au 1 877 746-5653 #5

Recommandation : 
prévoir min. 10 jours
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Rapports SST et DD SafeContractor
Ressources – n’hésitez pas à les utiliser!

 Un agent attitré vous prend en charge dès votre 
inscription (appels et courriels)

 Aide dans la plateforme ou clavardage

 Séances d’information en ligne sur notre 
questionnaire « Pause-Café Hydro-Québec » 

 Courriel : service.cognibox@alcumus.com

 Téléphone : 1 877 746-5653 #5

 Possibilité de les avertir d’une date de clôture d’AM 
proche 

SafeContractor Hydro-Québec
 Site web fournisseur : cliquez ici : explication de la 

démarche et accès à des documents de support, 
dont aide à la tâche, FAQ et description des 
pièces justificatives 

Section « présentation des questionnaires »

 Pour toute question : courriel de l’équipe projet

DPAS_achats_responsables@hydroquebec.com

mailto:service.cognibox@alcumus.com
https://www.hydroquebec.com/fournisseurs/soumissionner/conformite-exigences/criteres-selection-sst-dd/
mailto:DPAS_achats_responsables@hydroquebec.com
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Obligations et responsabilités du soumissionnaire

Acquitter ses frais 
d’abonnement annuels 

(75$) à l’Espace 
approvisionnement pour 

pouvoir soumissionner

Fournir son ARQ valide et 
son AMP (si requis) au dépôt 

de la soumission

S’y prendre à l’avance!

Aucun retard accepté lors du 
dépôt des soumissions

$
S’inscrire à SafeContractor 
et remplir le formulaire SST 

(5%) (obligatoire) et le 
formulaire DD (5%) 

(facultatif)



Type de travaux à 
venir
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Sommaire du mandat
Détails de l’appel à être lancé par Hydro-Québec

 Titre : Déboisement et réfection de chemins 

 Ordre de grandeur : entre 500 000$ et 1 000 000$

 Échéancier indicatif : début de travaux vers la fin de l’été et jusqu’à 
l’automne

 Soumissions à tarifs horaires

Fonctionnement du contrat sur demande

 Mobilisation à la suite de la demande

 Travaux en dépenses contrôlés sous supervision d’Hydro-Québec

Description des travaux 

 Déboisement

 Abatteuse-groupeuse

 Pelle hydraulique avec tête déchiqueteuse

 Contremaître, opérateur et abatteur manuel (lorsque nécessaire)

 Réfection de chemins
 Pelle hydraulique avec godet

 Pose de ponts provisoires et ponceaux

 Débroussaillage (si nécessaire)

 Déneigement (si nécessaire)



Période d’échange et 
de questions
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Nos coordonnées
Unité - Retombées économiques autochtones et régionales

Alexandre Pepin
• Conseiller approvisionnement stratégique
• 514-840-3000 p.5793
• pepin.alexandre@hydroquebec.com



Merci
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