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Conseils d’experts sur l’industrie électrique en Amérique du Nord 

 

2023-12-05 
 

Cet addenda fait partie intégrante du document d’appel au marché et le complémente de la façon suivante : 

 

Date limite de réception des plaintes : 2023-12-18  

 

Avant de formuler une plainte sur le contenu du présent addenda, nous vous invitons à communiquer avec le 

responsable dont le nom est indiqué dans l'Avis important de l'appel au marché en cours à la rubrique 

« Informations complémentaires ». 

 

Adresse pour formuler une plainte :  

https://www.hydroquebec.com/sefco2016/fournisseurs/fourn-plainte.html  

 

 

QUESTIONS-RÉPONSES 

 

Les questions ci-après ont été posées en français.   
 

Q1 : Pouvons-nous proposer des profils de ressources uniquement anglophones ? 

 

R1 : Hydro-Québec souhaite obtenir les services d’experts dans les domaines, catégories et spécialisations 

énumérées dans le devis. Le soumissionnaire peut donc proposer des ressources et des experts 

anglophones. 

 

 

Q2 : Est-ce que la fiche de ressource est flexible pour permettre l'ajout de ressources hors Canada? 

 

R2 : Dans la fiche de ressource, il est possible de proposer des ressources à l’extérieur du Canada. 

 

 

Q3 : Est-ce que vous allez demander de pouvoir contacter les références clients? 

 

R3 :  Hydro-Québec peut à sa discrétion contacter des références clients, si nécessaire, mais ce n'est pas son 

intention initiale.  

 

 

Q4 : Est-ce qu'il y a des mandats déjà confirmés pour 2024 ? 

 

R4 : Il y a des besoins dans les domaines et sujets présentés dans le devis. À cet égard, il y a certains mandats 

qui peuvent être requis pour 2024.  
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Q5 : Est-ce que vous avez déjà défini la priorisation (la pondération pour la sélection)? 

 

R5 :  La pondération se trouve dans le document « 02_AM006743_Renseignments aux intéressés à          

soumissionner – particularités ». 

 

 

Les questions ci-après ont été posées en anglais.   

Une traduction en français se trouvent dans le présent addenda. 
 

Q6 : La composante financière est-elle uniquement des taux horaires ? Quand entre en vigueur le forfait ? 

 

R6 : Dans cet appel au marché, seuls les taux horaires seront évalués. Toutefois, au cours de l’exécution du 

contrat, selon les besoins d’Hydro-Québec, certains mandats pourront être réalisés à des coûts 

forfaitaires. 

 

 

Q7 : La section 3.1 demande « Posséder une expertise reconnue par les organismes de réglementation en 

Amérique du Nord. Voulez-vous dire par les organismes de réglementation des services d’utilités 

publiques ? 

 

R7 :  Toute expertise reconnue par des organismes de réglementation en Amérique du Nord est considérée. 

Ceci n’est pas limité à une expertise uniquement auprès des organismes de réglementation des services 

d’utilités publiques. 

 

 

Q8 : Sommes-nous autorisés à faire appel à des sous-consultants ? 

 

R8 : La sous-traitance est autorisée. Il faut l’indiquer dans la soumission, le cas échéant. Veuillez vous référer 

au document :  02_AM006743_Renseignments aux intéressés à soumissionner – particularités ». 

 

 

Q9 : La limite pour l'expérience de projet est-elle de 3 ou pouvons-nous en soumettre davantage ? 

 

R9 : Seules les trois (3) premières réalisations présentées seront évaluées dans le cadre de la section 1.2 

Réalisations soumises du Guide de préparation. Toutefois, vous pourrez choisir d’en présenter 

davantage afin de refléter la portée des connaissances. 

 

 

Q10 : Présentation des offres : l'entretien se déroulera-t-il uniquement en français ? 
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R10 : Cela dépendra de la langue de communication (français et/ou anglais) des experts et des firmes 

convoqués à la rencontre pour les présentations. 

 

Q11 : Il y a plusieurs mandats différents dans la demande de propositions, y aura-t-il une personne d'interface 

unique ou clé du côté d'Hydro Québec, ou cela dépendra-t-il du secteur d'activité pour lequel le soutien 

est requis ? C'est-à-dire - beaucoup de personnel clé avec qui collaborer ? 

 

R11 : Les attributaires seront en contact avec les responsables de l’administration de contrats à 

Hydro-Québec. Il faudrait s’attendre à ce qu'une équipe dédiée coordonne les différents mandats. 

 

 

Q12 : Pouvez-vous parler de la durée maximale de la proposition technique ? Des limites de pages sont 

répertoriées à plusieurs endroits. 

 

R12 : Lorsque le nombre de pages maximum est indiqué, le soumissionnaire devra respecter cette limite. 

L’évaluateur s’arrêtera sa lecture une fois cette limite atteinte. Cependant, pour les sections où des limites 

de pages ne sont pas indiquées, vous pourrez présenter le nombre de pages de votre choix. 

 

 

Q13 : Quelle est la fourchette de coûts que HQ envisage pour les services ? Par exemple, 100 k$ à 500 k$ ou 

2 à 3 millions de dollars ? Je cherche juste une gamme. 

 

R13 : La fourchette totale est d’environ 5 à 10 millions de dollars canadiens sur une période de cinq (5) ans. 

Les divers mandats et projets pourront varier de petite à grande envergure selon les besoins requis et 

expertises recherchées. Cependant, Hydro-Québec n’a aucune obligation d’octroyer la fourchette totale 

durant la période.  

 

 La date de remise des propositions est 2024-01-19 à 14h00. 

 

  

IMPORTANT: LA DOCUMENTATION COMPLÈTE DE CET ADDENDA EST DISPONIBLE À LA RUBRIQUE 

« DOCUMENTS » DE L’APPEL AU MARCHÉ CONCERNÉ.  

  

 

 

 

 Les questions posées entre le 25 décembre 2023 et le 5 janvier 2024, seront 

répondus vers le 9 janvier 2024. 
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